
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Ticketshop der Mainfranken-
Messe 2025

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) für den Erwerb von Tickets für 
die Mainfranken-Messe 2025 über den Online-Ticketshop der Veranstaltung. Mit dem 
Erwerb eines Tickets stimmen Sie diesen Bedingungen zu.

1. Vertragspartner
Der Vertrag kommt zustande zwischen dem Käufer (nachfolgend „Kunde“) und dem 
Veranstalter der Mainfranken-Messe 2025 (nachfolgend „Veranstalter“).
Veranstalter: RW Messen & Events GmbH
Ringstraße 1
74912 Kirchardt
Tel.: +49 7266 4540421
Fax: +49 7266 9174998
E-Mail: rwmessenevents.de

2. Ticketangebot und Vertragsabschluss
(1) Der Ticketvorverkauf erfolgt über den Online-Ticketshop des Veranstalters. (2) Die

Tickets gelten als Bestellangebot des Kunden. Ein Vertrag kommt erst durch die 
Bestätigung der Bestellung durch den Veranstalter per E-Mail zustande.

3. Preise und Zahlungsbedingungen
(1) Alle angegebenen Preise sind in Euro und enthalten die gesetzliche 

Mehrwertsteuer. (2) Der Kunde kann die Tickets mit den im Ticketshop 
angebotenen Zahlungsmethoden bezahlen (PayPal, Vorauskasse). (3) Bei 
Vorauskasse erfolgt die Reservierung des Tickets erst nach Eingang des 
vollständigen Betrags auf dem Konto des Veranstalters.

4. Ticketversand
(1) Nach erfolgreicher Zahlung erhält der Kunde das Ticket per E-Mail. (2) Das Ticket 
kann entweder ausgedruckt oder digital vorgezeigt werden. (3) Tickets sind 
ausschließlich für den genannten Messetag/e /Messezeitraum gültig.
Der eingedruckte QR-Code gewährleistet eine einmalige Verwendung des erworbenen 
Tickets.

5. Rückgabe und Erstattung
(1) Eine Rückgabe oder Erstattung von Tickets ist grundsätzlich ausgeschlossen, es 

sei denn, die Veranstaltung wird vom Veranstalter abgesagt oder verlegt. (2) 
Rückerstattungen bei Nichterscheinen sind ausgeschlossen.
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(1) Der Veranstalter haftet nicht für Schäden, die dem Kunden durch die Nutzung 
der Tickets entstehen, es sei denn, der Schaden wurde vorsätzlich oder grob 
fahrlässig verursacht. (2) Für verlorene oder gestohlene Tickets übernimmt der 
Veranstalter keinerlei Haftung. Der Kunde ist verpflichtet, seine Tickets sicher 
aufzubewahren.

7. Eintrittsvoraussetzungen
Der Zutritt zur Mainfranken-Messe ist nur mit einem gültigen Ticket gestattet. Der 
Kunde ist verpflichtet, sein Ticket beim Einlass bereitzuhalten. Der Veranstalter behält 
sich das Recht vor, den Zutritt zur Veranstaltung bei Verstößen gegen die Hausordnung 
zu verweigern. 

8. Datenschutz
(1) Der Veranstalter erhebt und verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden 
ausschließlich zur Abwicklung des Ticketkaufs gemäß den geltenden 
Datenschutzbestimmungen. (2) Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in 
unserer Datenschutzerklärung. Mit der Angabe der E-Mailadresse zum Ticket-Erwerb 
stimmt der Kunde zu, aktuelle Informationen zur Messe zu erhalten. Der Kunde hat die 
Möglichkeit beim Erhalt der ersten Informationsmail dem zu widersprechen. Der Kunde 
wird dann aus dem Verteiler genommen.

9. Änderungen der AGB
Der Veranstalter behält sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
jederzeit zu ändern. Änderungen werden auf der Website des Ticketshops veröffentlicht 
und gelten ab dem Zeitpunkt der Veröffentlichung.

10. Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder nicht durchsetzbar sein, 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.

11. Anwendbares Recht
Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist Heilbronn, sofern der Kunde Kaufmann oder 
juristische Person des öffentlichen Rechts ist.

Stand: 06.Mai 2025
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